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BIXOLON

Fi$ YAZICI KULLANMA KILAVUZU

BIXOLON SRP-E300ESK/EDK, SRP-S300TOEK/SBR, SRP-350PLUSVK/EDK, SRP-S300TOEK/TBK, SRP-27511ICOESG/EDK

BIXOLON Fi$ YAZICI termal kagitlara yazdirma yapabilmek igin kullanilabilen yazicilardir.

BIXOLON Fi$ YAZICI, AC adaptorii (giic kablosu ile), Data kablosu, Rulo kagit, Yazilim CDsi(opsiyonel), WIFI anteni(Harici antenli WIFI
yazici igin), Kullanma Kilavuzu ve Garanti Belgesi

Uriintin montaji kullanici tarafindan kullanim klavuzu takip edilmek sarti ile yapilabilir. Asagidaki adimlar izlenerek kurulumu yapiniz.
Aygitlarin kurulumunu yapmadan 6nce, aygitlarinizin bilgisayarinizdaki girislerle uyumlu olup olmadigindan emin olun. Aygitlarin
kurulumunu yapmadan 6nce, aygitlari ve bilgisayarinizi kapattiginizdan emin olun. Aygitlara ve sistem bilesenlerine zarar gelmesini
onlemek igin gug¢ kablosunu elektrik fisinden gikarin. Sarsinti ya da gevseklik nedeni ile olusabilecek kaymalardan, kontrolstz yer
degistirmelerinden dolayl meydana gelebilecek hasarlari 6nlemek icin bilgisayar sistemini saglam bir ylzeye koyun.
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Gug adaptéru Gug kablosu
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Not: Bluetooth ve WiFi baglanti klavuzu CD iginde yer alir

Rulo kagit nasil takilir

¢ Rulo kagidi agin
* Kagidi resimde gosterildigi gibi yerlestirin
¢ Kagidin ucundan biraz disari gekin ve kapagi kapatin




Bakim, onarim ve kullanimda uyulmasi gereken kurallar

* Almis oldugunuz Urunleri dustirmeyiniz, ¢arpmayiniz, su ile temas ettirmeyiniz; tzerine agir cisimler yerlestirmeyiniz;
transformatérlerden, hoparlérlerden miknatislardan, motorlardan ve televizyonlardan olabildigince uzak tutunuz; nem, toz,
vb. ortamlardan koruyunuz. Uriinii her zaman yuzeyi temiz ve saglam yiizeyler tizerinde kullaniniz. Uzerine herhangi bir sivi
madde dékmeyiniz, islak ve kirli yiizeylerde kullanmayiniz.

 Kimyasal etkilerle hasar gérmiis Uriinler GARANTI DISI kalacaktir.

« Uriinii bilgisayara takarken konnektdriinii zorlamayiniz. Kablosunu gekistirmeyiniz, kopartmayiniz.

o Uriiniin igerisinde kullanicinin yapabilecegi hicbir onarim yoktur. Sadece dis yiizeyi hafif nemli bir bez ile temizlenebilir.
Benzin, tiner ve benzeri ¢6zlici maddeler ile silmeyiniz.

 Yetkili servis elemanlarindan bagka kisi ya da kurumlarca triine yapilacak fiziksel mtdahale riiniin garantisini sonlandirir.

 Uriin ile ilgili bir sorun oldugunda garanti belgesiyle birlikte satin aldiginiz bayii araciligiyla teknik servisimize gdnderebilirsiniz.

Kullanim sirasinda insan veya gevre sagligina tehlikeli veya zararli olabilecek durumlara iliskin uyarilar

* Kullandiginiz bilesenler elektrik ile galistigindan dolayr herhangi bir akima maruz kalma riski ile karsilasmamak ve potansiyel
zararlardan korunmak igin cihazi, sicaktan, sivi temasindan, nemden ve tozdan koruyunuz. Cihaz isi kaynagindan en az 30 cm
uzak olmalidir. igin nemden uzak tutunuz.

Kullanim 6mrii

e Syildir.

Periyodik bakim gerekmesi durumunda, periyodik bakimin, yapilacagi zaman araliklari ile kim tarafindan yapilmasi gerektigine

iliskin bilgiler

* Cihaz kullanim kilavuzunda belirtilen durumlara dikkat edildigi middetge bakim gerektirmemektedir. Cihazi higbir kosulda
pargalarina ayirip birlestirmeyiniz.

AEEE Yonetmeligine uygundur.

e Normal ev ¢opleri ile birlikte atmayiniz. Bu Uriin uygun bir toplama noktasinda ayri toplanmasi
gerektigi belirlenmistir.Atiklarin kontrolstiz olarak imha edilmesi gevre ve insan sagligini agisindan
zararlidir. Bu tarz zararlarin olusmamasi igin Uzerinde bu logoyu tasiyan Grunleri diger atiklardan ayirin
ve yeniden kullanilabilmesi igin geri donustiriilmesini saglayiniz.Bu konuda detayli bilgi icin lutfen
saticiniza veya ¢op toplamasi ile ilgili yerel yetkililer ile baglanti kurunuz.

ithalatgi Firmanin Unvan, Adres ve Telefon Numarasi

Endeks Bilisim Sanayi ve Dig Ticaret A.S.

Adres: Yukari Dudullu Mah. Necip Fazil Bulv. Keyap Sit. G1 Blk. No:115 Umraniye/istanbul / TURKIYE
Tel: 0216 523 35 70

Faks: 0216 523 35 71

Yurtdisindaki Uretici Firmanin Unvan ve Agik Adresi ile Diger Erisim Bilgileri

BIXOLON CO., LTD.
ADDRESS: 5F, 344, PANGYO-RO, BUNDANG-GU, SEONGNAM-Si, GYEONGGI-DO, REPUBLIC OF KOREA

TEL: +82 31-218-5500
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URETICi VEYA iTHALATGI FIRMA
UNVAN Endeks Biligim Sanayi Ve Dis Ticaret Anonim Sirketi
ADRES Yukari Dudullu Mah. Necip Fazil Bulv. Keyap Sit. G1 Blk. No:115 UMRANIYE/ISTANBUL
TELEFON 4902165233570
FAKS 4902165233571
URL www.endeksbilisim.com
E-POSTA destek@endeksbilisim.com

CiNsi FIS YAZICI
MARKASI BIXOLON
MODELI Tiim Modeller
SERI NO

GARANTI SURESI Al

AZAMi TAMIR SURESi 201s Giinii

UNVAN
ADRES

TELEFON

E-POSTA

FATURA TARIH VE NO
TESLIM YERI VE TARIH
SATICI FIRMA KASE/iMZA

MERKEZ TEKNIK SERVIS VE TEKNiK DESTEK

UNVAN Endeks Biligim Sanayi Ve Dis Ticaret Anonim Sirketi

ADRES Yukari Dudullu Mah. Necip Fazil Bulv. Keyap Sit. G1 Blk. No:115 UMRANIYE/ISTANBUL
TELEFON 4902165233570

DESTEK HATTI 0850228 8949

FAKS 4902165233571

URL www.endeksbilisim.com

Endeks Biligim San. Ve Dig Tic. A.$.

ENDEKS BILigim
SANAYI ¥ Tig.A.S. \
Yukan Dudullu MR, Neg ulvan Keyap Sit. 1
G-1 Blok No:11§ Uinyaniye/ ISTANBUL L\
Sangazi V.D. 334 05% 5993 Tic.Sic.No: 548941
Tel: 0216 523 35 70'Rax: 0216 323 3§ 71

www.endeksbitigim.com \
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GARANTI SARTLARI

1) Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir. (Bu siire 2 yildan az olamaz)

2) Malin bitiin parcalari dahil olmak Gizere tamami garanti kapsamindadr.

3) Malin ayiph oldugunun anlagilmasi durumunda tiiketici, 6502 sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;
a- Sozlesmeden donme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

¢- Ucretsiz onarimasini isteme,

d- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan Gcretsiz onarim hakkini segmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen parga bedeli ya da bagka herhangi bir
ad altinda higbir dicret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla yiikimliidir. Tiketici ticretsiz onarim hakkini diretici veya
ithalatglya karsi da kullanabilir. Satici, tiretici ve ithalatg! tiketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.

5) Tiiketicinin, tcretsiz onarim hakkini kullanmas halinde malin;

- Garanti siiresi iginde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri igin gereken azami stirenin agilmasi,

- Tamirinin mtimkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, retici veya ithalatgi tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda; tiiketici
malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satic,
tiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getiriimemesi durumunda satici, Gretici ve ithalatgi miteselsilen sorumludur.

6) Malin tamir siiresi 20 is giininii, binek otomobil ve kamyonetler icin ise 30 is giinini gegemez. Bu siire, garanti siiresi icerisinde mala iligkin
anizanin yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti siiresi diginda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden
itibaren baglar. Malin arizasinin 10 i giinii icerisinde giderilememesi halinde, tiretici veya ithalatgl; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer
ozelliklere sahip baska bir mali tiiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin garanti siiresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde
gegen siire garanti siiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami digindadir.

8) Yetkili servis istasyonlarinin adresleriyle ilgili bilgiye Ttirkiye'nin her yerinden web sitemizden ve telefonumuzdan ulasabilirsiniz.

8) Tiiketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili olarak ikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici
isleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin veriimemesi durumunda, tiiketici Gimriik ve Ticaret Bakanligi Tiketicinin Korunmasi ve Piyasa
Gozetimi Genel Miidirligine bagvurabilir.

Garanti Kapsami Haricinde Olan Genel Hususlar

1. Yasal garanti siiresinin dolmasindan sonra meydana gelen arzalar,

2. Cihazin kullanici tarafindan usuliine uygun olmayan bigimde kullanmasi nedeniyle meydana gelen arizalar, (cihazin kullanim kilavuzunda
gosterildigi sekilde kullanmamasi durumunda).

3. Diger cihazlara ilisikli kullanimda yol agtig) arizalar,

4. Cihazda treticiden kaynaklanmayan degisiklikler veya hasarlar, ornegin cihazin yetkisine sahip olmayan tamirhaneler tarafindan agilmasi
durumunda,

5. Elektrik ve telefon sebekesinden dogan tiim arizalar (elektrik kesilmesi, voltaj dalgalanmasi v.b.),

6. Garantili tirlinlere yetkili servis diginda herhangi bir miidahalenin yapilmasi,

7. Garanti etiketi olan triinlerde etiketin zarar gormesi,

8. Urliniin dig ytizeyinde olugan kirik, cizik v.b. gibi hasarlar,

9. Diime, carpma, darbe v.b. nedenlerden meydana gelen arizalar,

10. Tozlu, rutubetli, agini sicak ya da soguk ortamlarda olusan arzalar,

11. Sel, yangin, deprem, yildirim diismesi v.b. gibi dogal afetlerin sebep oldugu anizalar,

12. Uriinlerde olugacak elektrostatik (esd) hasarlar,

13. Hatali paketleme sebebi ile elden teslim/kargo ile gonderim sirasinda olusabilen arizalar, garanti kapsami diindadir.

Servis istasyonlar ile yedek para malzemelerinin temin edilebilecegi yerler:

Bu konuda bilgi almak igin;

¢ destek@endeksbilisim.com adresine e-posta atabilirsiniz.

Eposta'lariniz 24 saat igerisinde destek ekiplerimiz tarafindan yanitlanmaktadir.

Yada

+ 0850 228 89 49 numarali Tiketici Destek Hattimizi arayarak mesai saatleri ierisinde canli destek alabilirsiniz.

Mesai saatlerimiz hafta ici 09:00 -18:30. Cumartesi ve Pazar giinleri ve resmi tatillerde telefon destegi verilememektedir.

Endeks Biligim San. Ve Dig Tic. A.§.

ENDRKS BILisiM

G-1 Blok No: 11§ Unipaniye/ ISTANBUL
Sangazi V.D. 334 05X 5999 Tic.Sig.No: 548941
Tel: 0216 523 35 70'Kaxx 0216 323 3§ 71

dek

www.endeksbitigim.com

n

AT L

LI U T T T s A TR,

N5 GG G ERRRGAUGAGATT TS



